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Un’esperienza di visita CEV
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Le quattro fasi della visita di accreditamento periodico

tratte dalle «Linee Guida per il sistema di AQ negli Atenei», approvate con Delibera del Consiglio Direttivo ANVUR n. 26 del 13/02/2023

Analisi

documentale

Visita
istituzionale

Relazione
della CEV

Rapporto
ANVUR

1. Comunicazione di avvio
del processo di
Valutazione (5 mesi
prima della visita)

2. Comunicazione dei
componenti delle CEV e
sotto-CEV (12-16
settimane prima della
visita)

3. Autovalutazione (entro
8 settimane prima della
visita)

4. Esame a distanza
(8 settimane prima della
visita)

5. Visita a distanza dei CdS
e del PHD (almeno una
settimana prima della
visita)

5. Visita istituzionale in loco
. Incontri di Sede
. Incontri di Dipartimento

. Sopralluoghi presso le
strutture e
infrastrutture di CdS,
PHD, Dipartimento

(durata effettiva: 3 giorni)

7.

10.

Schede di Valutazione
preliminare al’ANVUR
(+60 gg dopo la visita)

Schede di Valutazione
Preliminare all’Ateneo
(entro 30 giorni dalla
ricezione della Scheda
di Valutazione
preliminare)

Controdeduzioni (+30
giorni dalla ricezione
della Scheda di
Valutazione
preliminare)

Schede di Valutazione
finale (+30 giorni dalla
ricezione delle
controdeduzioni)

11.

12,

13.

14.

Parere finale
dell’ANVUR (+30 giorni
dalla ricezione della
Scheda di valutazione
finale)

Eventuale procedura di
riesame (entro 10 gg dal
ricevimento del parere
finale)

Decisione del MUR

Pubblicazione esiti
(Dopo il D.M.)
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| passi compiuti fino ad oggi all’Universita luav di Venezia

18 luglio
ANVUR
comunica

9 settembre
Scadenza luav
per caricare sulla
piattaforma
ANVUR

le schede di
autovalutazione.

i quattro CdS
selezionati e
il periodo di

visita.

Dal 18 luglio
al 17 novembre

Analisi documentale della CEV

Dal 9 settembre
al 17 novembre
La CEV analizza
I"autovalutazione
e le fonti
documentali
indicate, definisce
sia gli aspetti da
approfondire
durante la visita
sia il programma
di visita.

Dal 18 al 28
novembre

La CEV svolge le
visite a distanza
dei CdS e dei
Dottorati di
Ricerca
selezionati.

Dal 18 al 28
novembre

Visita a distanza
ai CdS e al PHD

Dal4al6
dicembre

La CEV svolge
la visita
istituzionale in
loco, con gli
incontri di
Sede, di
Dipartimento e
i sopralluoghi
presso le
strutture
oggetto di
visita.

Per approfondimenti consultare la pagina: www.iuav.it/it/assicurazione-della-qualita/accreditamento-2024



https://www.iuav.it/it/assicurazione-della-qualita/accreditamento-2024
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| prossimi passi

Dopo il D.M.

Entroil 13 maggio ANVUR pubblica
Sia il Ministero la Scheda di
Entro il 3 maggio che I’Ateneo, Valutazione delle
Il Parere el entro 10 gg dal Schede di
Rapporto finale ricevimento del Valutazione di
Entro il 4 aprile del’ANVUR parere finale, Sede e dei CdS,
L’Ateneo formula vengono trasmessi  hanno la Dottorati/Diparti
le eventuali al Ministero e possibilita di menti e il
Controdeduzioni all’Ateneo chiedere il Rapporto finale
ntro il 4 marzo (oltre 30 giorni (oltre 30 giorni riesame per dell’Ateneo.
ANVUR invia dalla ricezione dalla ricezione motivazioni
all’Ateneo le Schede  della Scheda della Scheda specifiche.
di Valutazione di Valutazione di valutazione
preliminare (entro 30 preliminare) finale)
giorni dalla ricezione
dalla CEV della

Scheda di Valutazione
preliminare)
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Visita a distanza (dettaglio incontri)

Data Destinatario Incontro

9 — 10 Incontro con Presidente del CdS e gruppo di riesame

10-10,30 Incontro con Commissione paritetica

10,30 — 11 Incontro con Personale Tecnico Amministrativo

11 - 12 Incontro con gli studenti | anno

12 — 12,30 Incontro con le parti interessate

12,30 - 13,30 Incontro con i docenti del CdS, tutor e figure specialistiche del CdS
13,30 — 14 Incontro conclusivo con presidente del CdS e gruppo di riesame

Cds LM4

18/11/2024 Architettura

9 — 10 Incontro con Presidente del CdS e gruppo di riesame

10-10,30 Incontro con Commissione paritetica

10,30 - 11,30 Incontro con gli studenti | anno

11,30 — 12 Incontro con il Personale Tecnico Amministrativo

12 - 12,30 Incontro con le parti interessate

12,30 - 13,30 Incontro con i docenti del CdS, tutor e figure specialistiche del CdS
13,30 — 14 Incontro conclusivo con presidente del CdS e gruppo di riesame

9 — 10 Incontro con Presidente del CdS e gruppo di riesame

10— 11 Incontro con gli studenti | anno

11-11,30 Incontro con le parti interessate

11,30 - 12 Incontro con Commissione paritetica

12 - 12,30 Incontro con Personale Tecnico Amministrativo

12,30 - 13,30 Incontro con i docenti del CdS, tutor e figure specialistiche del CdS
13,30 — 14 Incontro conclusivo con presidente del CdS e gruppo di riesame

CdS Lm48
Urbanistica

25/11/2024

CdS LM65
Teatro

9 — 10 Incontro con Presidente del CdS e gruppo di riesame

10— 11 Incontro con gli studenti Il anno

11-11,30 Incontro con Personale Tecnico Amministrativo

11,30 — 12 Incontro con Commissione paritetica

12 - 12,30 Incontro con le parti interessate

12,30 - 13,30 Incontro con i docenti del CdS, tutor e figure specialistiche del CdS
13,30 — 14 Incontro conclusivo con presidente del CdS e gruppo di riesame

Cds L4

27/11/2024 Design

9 — 10 Incontro con Coordinatore del Dottorato e Gruppo AQ (se costituito)

10-10,45 Incontro con i docenti del collegio e con i tutor interni ed esterni al Dottorato
Scuola di 10,45 — 11 Incontro con il Personale Tecnico Amministrativo

dottorato 11 -11,45 Incontro con studenti del dottorato

11,45 - 12,15 Incontro con le parti interessate

12,15 - 12,45 Incontro conclusivo con Coordinatore dottorato e Gruppo di AQ

28/11/2024
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Visita istituzionale in loco (dettaglio incontri)

Data Destinatario Incontro
8,45 — 9 Presentazione della CEV al Rettore, pro-Rettore vicario e Direttore Generale e
finalita dell’accreditamento periodico e della visita
9 - 9,30 Inquadramento dell’Ateneo da parte del Rettore
9,30 — 10,30 Incontro sul Piano Strategico e politiche di Ateneo con il Rettore, pro-
Rettore vicario e DG
10,30 - 11,15 Incontro con Rappresentanti del Senato Accademico e CdA
04/12/2024 11,30 - 12,15 Incontro sulla gestione delle risorse
12,15 — 13 Incontro sui servizi agli studenti
Sede
14 — 15,15 Incontro sulla implementazione delle politiche di Ateneo per la qualita della
didattica, Ricerca e TM/IS con Delegati e eventuali altre figure istituzionali e dirigenti
15,15 — 16 Incontro con i rappresentanti degli studenti in Senato e CdA
16,15 — 17 Incontro sul sistema di Assicurazione interna della Qualita
17,15 — 18 Incontro sul sistema di Valutazione interna della Qualita
11,15 — 13 Visita alle strutture di ricerca dell’Ateneo
14 — 18 Visita delle strutture del Dipartimento, Visita delle strutture CdS e Visita delle
strutture di Ateneo
9 — 10 Incontro con il Direttore del Dipartimento e (se nominato) con il Vice Direttore
05/12/2024 10 - 11,15 Incontro con i responsabili dell’Assicurazione della Qualita e una
) . rappresentanza delle Commissioni (Didattica, Ricerca, Terza Missione/Impatto Sociale,
Dipartimento Personale, ecc.) istituite nel Dipartimento
11,30 - 12,15 Incontro con una rappresentanza del Consiglio di Dipartimento
12,30 - 13,00 Incontro di chiusura con il Direttore e (se nominato) con il Vice Direttore
11-121 lusi il R li i ici il ri i
06/12/2024 Sede ] I.’ICOI’ltrO c.onc u5|Yo coni ettgrg e gli organi accademici con il riassunto dei
principali elementi emersi durante la visita




Nucleo di Valutazione
Direzione generale — Servizio qualita e valutazione

Domande rivolte con maggior frequenza dalla CEV ai CdS

Incontro con il gruppo di Riesame

1. Organizzazione del consiglio del CdS, rapporto con il gruppo di gestione di
assicurazione della qualita, gestione dei verbali

2. Modalita di consultazione delle parti interessate, verifica dei verbali delle riunioni
con gli stakeholders

Incontro con la CPDS
1. Modalita di monitoraggio del percorso degli studenti nel CdS

2. Modalita di svolgimento delle attivita di orientamento in ingresso e in itinere e
come ne hanno beneficiato gli studenti

3. Modalita di segnalazione delle criticita e proposta di azioni di miglioramento da
parte degli studenti

Incontro con il personale TA

1. Quale tipologia di formazione specifica viene effettuata al personale TA e se questa
dipende dall’area o e gestita centralmente

2. Verifica dell’adeguatezza del numero di personale dedicato TA al CdS
Incontro con i docenti

1. Gestione della compilazione dei syllabi degli insegnamenti

2. Gestione dell’equilibrio tra corpo docente strutturato e a contratto
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Domande rivolte con maggior frequenza dalla CEV agli studenti

1.

In fase di preiscrizione e poi di iscrizione al CdS, hai potuto reperire
tutte le informazioni fondamentali sul sito web dello luav
(programma, informazioni sull’accesso, obiettivi formativi, sbocchi
occupazionali, ecc.)?

Le aule, i locali e le attrezzature in cui svolgono le lezioni sono
adeguate?

Le modalita di esame e di frequentazione delle lezioni sono state
definite in modo chiaro?

Le attivita di supporto alla didattica (collaboratori/assistenti) sono
tenute in modo adeguato?

Hai mai avuto la possibilita di parlare con un rappresentante degli
studenti (SdS e/o CPDS)?

Nel caso in cui dovessi sporgere un reclamo o effettuare una
segnalazione, conosci gli organi competenti di riferimento a cui
rivolgersi?

Sei a conoscenza dei meccanismi di partecipazione ai programmi
Erasmus e di studio all'estero?
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La visita istituzionale in loco: la prima restituzione

«E convinzione della CEV che I'impegno dell’Ateneo nella preparazione della
visita e lo spirito di piena collaborazione con cui essa si e svolta rappresentino
gli elementi fondanti di un approccio orientato al miglioramento continuo e
alla crescita reciproca.

La CEV ritiene importante il fatto che la comunita universitaria abbia accolto
questo momento come un’occasione di confronto per il miglioramento del
sistema di AQ; ne e stata dimostrazione la disponibilita al dialogo da parte di
tutte le componenti.

Ha apprezzato, inoltre, il coinvolgimento attivo degli studenti, del personale
docente e del personale tecnico amministrativo, nonché I'impegno mostrato
nello svolgimento dei propri compiti nel corso dell’intera visita».
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Il Rapporto ANVUR di Accreditament
Periodico

L’ANVUR, entro 30 giorni dalla ricezione della Relazione Finale della CEV,
redige un Rapporto di Accreditamento Periodico, nel quale esprime il
proprio giudizio circa I’Accreditamento Periodico della Sede, secondo
quanto previsto dal D.M. 1154/2021:

LIVELLO ACCREDITAMENTO VALIDITA

A Pienamente Quinquennale con verifica intermedia dei
soddisfacente Corsi di Studio alla fine del terzo anno.
. Quinguennale con verifica intermedia dei
B Soddisfacente . : .
Corsi di Studio alla fine del terzo anno.
.. Termine stabilito al momento della
C Condizionato . : :
valutazione, non superiore a quattro anni.
D Non soddisfacente Soppressione della Sede.
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