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1. Premessa

La presente relazione riporta le attivita di AQ svolte dal Presidio della Qualita dell’Universita luav di
Venezia (PQA) nel periodo da agosto 2023 ad agosto 2024 e costituisce parte integrante delle sue
attivita. Infatti, il PQA si occupa di promuovere la cultura della qualita dell’ateneo, costruire i processi
per I'assicurazione della qualita, garantire la capacita di miglioramento continuo dei corsi e di tutte
le attivita formative, cosi come indicato dal documento Sistema di Assicurazione della qualita di
Ateneo’.

| componenti del PQA (decreto rettorale 1° dicembre 2021 n. 699) sono:

Fabio Peron, con funzioni di presidente;

Francesca Cappelletti;

Massimiliano Condotta;

Sergio Copiello;

Micol Roversi Monaco;

Stefania Tonin;

Amerigo Alberto Ambrosi, rappresentante dei dottorandi;
Angelica Morresi, rappresentante degli studenti.

E vacante il posto lasciato libero da Fiorella Bulegato, divenuta coordinatrice di CdS. L’intero PQA
€ in scadenza a settembre 2024, e in quella data si provvedera a nominare un nuovo PQA di
Ateneo.

Nell’lambito delle attivita formative, il Presidio della qualita assicura I'adozione di un sistema di
Assicurazione della Qualita (AQ) in tutti i corsi di studio dell’ateneo, con particolare riferimento
alla Scheda Unica Annuale dei Corsi di studio (SUA-CdS), al monitoraggio, al rapporto di riesame
ciclico e ai flussi informativi con il Nucleo di valutazione luav, con la Commissione paritetica
docenti-studenti e con i Gruppi di gestione dell’Assicurazione della Qualita. L’ufficio di supporto
al Presidio & composto da quattro persone e si occupa anche di supportare le attivita del Nucleo
di valutazione (NdV).

Nel seguito di questa relazione sono descritte le attivita del PQA in modo sintetico, mentre alla
pagina del sito web luav? & possibile reperire i verbali di tutte le riunioni e i materiali di
approfondimento. Inoltre, nell’allegato 1 alla relazione & riportato I'elenco delle sedute del PQA
nel periodo di riferimento, con una breve descrizione degli argomenti affrontati in ogni riunione.

Nel sistema AQ dell’Universita luav € prevista I'applicazione del ciclo di Deming: le attivita svolte
tra agosto 2023 e agosto 2024 sono pertanto analizzate nell’ottica del miglioramento continuo. In
questa logica, nei paragrafi che seguono si da conto dell’efficacia delle attivita svolte dal PQA
secondo i requisiti di AVA3.

1l sistema & illustrato alla pagina web di ateneo: https://www.iuav.it/it/assicurazione-della-qualita/sistema-
qualita-dell-universita-iuav-di-venezia
2 https://www.iuav.it/it/presidio-della-qualita/verbali-riunioni



2. Attivita del presidio della qualita da agosto 2023 ad agosto 2024

2.1. Attivita in preparazione della visita di accreditamento periodico

In vista della visita della Commissione di Esperti Valutatori dellANVUR prevista nel mese di dicembre
2024, il PQA ha stabilito di dotarsi di un proprio calendario e di un’agenda delle attivita sia per i Cds
che per la Sede (le due road map sono allegate al verbale della seduta del PQA del 24 gennaio
2024)3.

Tutti i CdS dell’ateneo sono stati sentiti in singole audizioni per affrontare le specifiche criticita e per
illustrare la documentazione e come produrla al meglio. A causa del protrarsi nelle tempistiche di
consegna dei materiali, a febbraio 2024, in collaborazione con il NdV & stato effettuato un nuovo ciclo
di audizioni come riportato nei relativi verbali allegati alle riunioni del PQA del 22, 24 e 29 aprile 2024
e presenti anche nelle pagine web di ateneo*. Per la gestione della documentazione dei CdS, il
Rapporto di riesame ciclico e il Rapporto di autovalutazione in preparazione alla visita, il PQA ha
disposto una ripartizione dei suoi componenti per la verifica della documentazione pervenuta. Per
supportare ogni coordinatore di CdS nella compilazione della documentazione, il PQA ha predisposto
cartelle condivise con riferimenti suddivisi ad hoc per ogni corso di studio, comprensivi dei dati statistici
riguardanti gli studenti, i questionari agli studenti frequentanti, gli indicatori ANVUR, le indagini
Almalaurea, le indagini sui tirocini, sui tirocinanti e sugli enti ospitanti, le statistiche sugli esami di
profitto, le coorti, le serie storiche degli iscritti e delle preiscrizioni e la relazione tecnica del NdV sul
superamento delle criticita segnalate nel rapporto ANVUR.

Anche per i requisiti di sede sono stati organizzati diversi incontri all'interno delle strutture dell’ateneo®,
e assieme alla road map ¢ stato proposto un esercizio di simulazione della visita che ha previsto le
diverse fasi:
1. | dirigenti delle aree hanno individuato i responsabili di AQ per ambito di valutazione o per
punto di attenzione;
2. Il PQA ha predisposto le schede di valutazione precompilate sulla base delle indicazioni del
NdV (fornite nella relazione AVA 2023);
3. | responsabili di AQ hanno completato le schede precompilate di cui al punto precedente,
utilizzando la loro esperienza e competenza anche per il commento degli indicatori ANVUR;
4. NdV e PQA hanno incontrato i responsabili di AQ;
Sulla base delle regole ANVUR e dei risultati delle attivita descritte ai punti 2 e 3 e 4, il NdV ha fornito
feedback ai dirigenti e ai responsabili AQ sulle best practice da mettere in evidenza e sulle aree da

migliorare.

L’Ateneo ha inoltre provveduto ad istituire un steering committee finalizzato a guidare le fasi di
preparazione e avvicinamento alla visita, il comitato € composto da: rettore, direttore generale,

31 documenti sono presenti alla pagina web del sito di ateneo: https://www.iuav.it/it/verbali-riunioni/anno-2024

41 documenti sono presenti alla pagina web del sito di ateneo: https://www.iuav.it/it/verbali-riunioni/anno-2024
5 La road map dell’esercizio di simulazione della visita per i requisiti di sede ha previsto un programma di audizioni, iniziato
il giorno 23 febbraio 2024 con i seguenti incontri:
*  Ambito A - Strategie pianificazione organizzazione:
hanno partecipato il direttore generale, i dirigenti, alcuni responsabili di servizio, il rettore e i delegati;
*  Ambito B - Gestione delle risorse:
hanno partecipato il direttore generale, il dirigente e alcuni responsabili dell'area finanza e risorse umane;
*  Ambito D e ambito D.CDS - Qualita della didattica e dei servizi agli studenti:
hanno partecipato il direttore di dipartimento, il direttore della sezione didattica di dipartimento, i coordinatori
dei corsi di studio, la dirigente dell'area didattica;
*  Ambito E - E.DIP - Qualita della ricerca e della terza missione / impatto sociale:
hanno partecipato il direttore di dipartimento, il direttore della sezione ricerca di dipartimento, la dirigente
dell'area ricerca.
Gli incontri sono proseguiti il 28 febbraio 2024 dalle 09.30 alle 10.30 con I'audizione alla scuola di Dottorato (Direttrice e
staff amministrativo) per la compilazione scheda di valutazione (Ambito D.PHD).
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https://www-archive.iuav.it/Ateneo1/VALUTAZION2/ACCREDITAM/nomina_comitato_esecutivo_steering-committee.pdf

prorettore, presidente del presidio della qualita, direttore del dipartimento e dal delegato dal rettore
alle strategie di ateneo.

Il PQA, inoltre, ha preparato una bozza delle linee guida per la costituzione dei comitati di indirizzo,
preso contatti per I'organizzazione di appositi seminari rivolti ai docenti e indirizzato al servizio
comunicazione la preparazione di alcuni video in vista della presentazione delle sedi e delle strutture
dei corsi di studio durante la visita di accreditamento.

2.2. Promozione della cultura della qualita dell’Ateneo
La promozione della cultura della qualita dell’Ateneo si € realizzata con attivita di comunicazione
e di consultazione tra:

— la governance e il sistema AQ (NdV, PQA, CPDS, gruppi AQ dei CdS);

— allinterno del sistema AQ;

- trail sistema AQ e il personale docente, gli studenti e il personale tecnico amministrativo,
soprattutto attraverso le audizioni (in allegato 2 I'elenco degli incontri).

Interazioni tra governance e sistema AQ.

Le interazioni tra gli organismi della AQ e gli organi accademici sono numerose: il presidente del
PQA riferisce al senato accademico e al Consiglio di amministrazione piu volte I'anno per la
presentazione dei risultati dei questionari, per i risultati del processo di autovalutazione, per la
presentazione della relazione annuale sulle attivita svolte.
Per quanto riguarda la didattica, il lavoro viene svolto in sinergia tra PQA, coordinatore della
sezione didattica del dipartimento, coordinatori dei corsi di studio e area didattica. Il presidente
del PQA viene invitato alle riunioni di coordinamento della didattica, i coordinatori dei corsi di
studio e I'area didattica sono in dialogo costante con il PQA. Il PQA sente i delegati del rettore
che relazionano sullo stato di avanzamento del loro lavoro.
Il PQA ¢ inoltre intervenuto nel processo di accreditamento dei nuovi CdS che I'ateneo intende
avviare nelllanno accademico 2024-2025, per migliorare e completare i documenti necessari
all'approvazione ministeriale. Le attivita si sono svolte nellambito della seduta del 13 dicembre
2023.

La collaborazione tra gli organismi del sistema AQ & confermata dalle numerose riunioni del NdV®,
del PQA’ e della CPDS.

Le interazioni all'interno del sistema AQ.

| verbali del PQA sono pubblicati nel sito di Ateneo ma c’é un dialogo costante tra NdV e PQA
anche tramite il servizio di supporto. Date anche le piccole dimensioni dell’Ateneo, le informazioni
vengono facilmente trasferite al livello superiore degli organi di Ateneo

Comunicazioni tra sistema AQ, personale e studenti,

I'Ateneo raccoglie le opinioni del personale tecnico amministrativo del’Ateneo nell’ambito del
progetto Good Practice. |l direttore generale presenta annualmente tutti i risultati in un’assemblea,
nella quale viene dato ampio spazio ad approfondimenti e ulteriori richieste. Inoltre, il PQA rileva
anchele opinioni dei docenti, riferendone agli organi di governo. L'ultima indagine condotta nel
2022 é riportata alla seguente pagina web di Ateneo dedicata.

Gli studenti frequentanti vengono intervistati tramite il questionario ANVUR, la cui copertura &
completa. | risultati vengono comunicati ai docenti direttamente interessati, agli organi di governo,

6 verbali delle riunioni del NdV sono pubblicati alla pagina web: https://www.iuav.it/it/nucleo-di-
valutazione/verbali-delle-riunioni

71 verbali delle riunioni del PQA sono pubblicati alla pagina web: https://www.iuav.it/it/presidio-della-
qualita/verbali-riunioni


https://www.iuav.it/it/nucleo-di-valutazione/verbali-delle-riunioni
https://www.iuav.it/it/presidio-della-qualita/verbali-riunioni
https://www-archive.iuav.it/Ateneo1/VALUTAZION2/3---PRESID/valutazion/Questionario-val_did-Docenti-ago-2022.pdf
https://www-archive.iuav.it/Ateneo1/VALUTAZION2/3---PRESID/valutazion/Questionario-val_did-Docenti-ago-2022.pdf

al dipartimento e al coordinatore del corso di studio. PQA e NdV si basano sull’analisi dei dati del
questionario per le loro rispettive relazioni.

2.3. Valorizzazione delle opinioni degli studenti frequentanti
Come nel passato, tutti i risultati disaggregati sono distribuiti al rettore, al direttore del
dipartimento, al direttore della sezione didattica del dipartimento, al delegato del rettore per la
didattica, alla CPDS e ai coordinatori dei corsi di studio. La consegna ¢ stata effettuata alla fine
di ciascun semestre per poter migliorare la programmazione delle attivita relative all’anno
accademico successivo. Inoltre, sono state consegnate anche le risposte alle domande aperte
con i suggerimenti liberi degli studenti che consentono di aprire degli interessanti approfondimenti
di temi, fornendo maggior chiarezza sulle criticita e uno stimolo per I'analisi. Un puntuale
resoconto dell’esito del questionario erogato agli studenti frequentanti &€ contenuto nella
Relazione sulle opinioni degli studenti frequentanti redatta annualmente dal PQAS.

Al fine di valorizzare le opinioni degli studenti, il PQA ha applicato le Linee gquida del presidio di
qualita per il supporto ai coordinatori dei corsi di studio nella gestione delle valutazioni neqgative
sulla_didattica da parte degli studenti® secondo l'indicatore della efficacia della didattica definito
dal NdV nella sua relazione di approfondimento sulle opinioni degli studenti.

Come negli anni precedenti, per quanto riguarda le opinioni dei laureati, il PQA ha elaborato e
diffuso le serie storiche dei dati Almalaurea per valutare se la soddisfazione degli studenti si
differenzia per le varie filiere e per confrontare i risultati con quelli di universita competitor, cioé le
universita che offrono corsi di studio nelle stesse classi di laurea, L'esito di tali indagini &
contenuto, in parte, nella Relazione di autovalutazione delle attivita formative che il PQA redige
ogni anno™".

Una delle principali criticita segnalate dagli studenti riguarda le aule, la quale ha trovato una prima
risposta nel piano strategico 2023/27 con la proposta di espandere e migliorare I'utilizzo delle sedi.

2.4. Supporto all'aggiornamento delle informazioni contenute nelle schede SUA-CdS
In applicazione delle nuove regole del sistema AVA 3, il PQA ha provveduto a fornire supporto
ai coordinatori dei corsi di studio, relativamente all'aggiornamento periodico delle informazioni
contenute nelle schede SUA-CAS, inviando il materiale per il monitoraggio annuale.

Al fine di proporre miglioramenti utili a comunicare con piu efficacia le motivazioni e i contenuti
delle attivita didattiche, il PQA ha analizzato i quadri delle schede SUA-CdS, confrontandoli con
quelli di altri atenei per individuare soluzioni che garantiscano maggiore leggibilita e adesione alle
indicazioni ANVUR e CUN. Per compiere il lavoro si & stabilito di creare tre sottogruppi tra i
componenti del PQA, ciascuno con un numero limitato di CdS.

In preparazione alla visita di accreditamento di dicembre 2024, il PQA ha fornito i materiali e il
supporto per affrontare il riesame ciclico negli incontri con le strutture luav e i CdS. Ha pertanto
inserito la scheda SUA tra la documentazione necessaria per la stesura del rapporto di riesame

8 Le relazioni del PQA sulle opinioni degli studenti frequentanti sono pubblicate nel sito web di ateneo all’indirizzo:
https://www.iuav.it/it/presidio-della-qualita/relazioni-annuali

9 Le linee guida sono pubblicate nel sito web di ateneo all’indirizzo: https://www.iuav.it/sites/default/files/2024-
07/Linee_guida_PQ_ai_coordinatori_cds_per_valutazioni_negative_per_SA.pdf

10 e relazioni del NdV sull’opinione degli studenti frequentanti e dei laureandi sono pubblicate nel sito di ateneo
all’indirizzo: https://www.iuav.it/it/relazioni-annuali/Relazione-sulle-opinioni-degli-studenti-frequentanti-
laureandi.

11 Le relazioni sono pubblicate nel sito web di ateneo all’indirizzo: https://www.iuav.it/it/presidio-della-
qualita/relazioni-annuali


https://www.iuav.it/it/presidio-della-qualita/relazioni-annuali
https://www.iuav.it/sites/default/files/2024-07/Linee_guida_PQ_ai_coordinatori_cds_per_valutazioni_negative_per_SA.pdf
https://www.iuav.it/sites/default/files/2024-07/Linee_guida_PQ_ai_coordinatori_cds_per_valutazioni_negative_per_SA.pdf
https://www.iuav.it/sites/default/files/2024-07/Linee_guida_PQ_ai_coordinatori_cds_per_valutazioni_negative_per_SA.pdf
https://www.iuav.it/it/presidio-della-qualita/relazioni-annuali

e di autovalutazione'?, punto di riferimento assieme alla Scheda di Monitoraggio Annuale (SMA),
al riesame precedente, alla relazione del Nucleo di Valutazione (NdV), alla relazione del PQA,
alla relazione della Commissione paritetica docenti-studenti (CPDS) e agli indicatori ANVUR.

In maggio 2024 il PQA ha elaborato le Linee quida per listituzione e il funzionamento degli
advisory boards approvate dal Senato Accademico nella seduta del 22 maggio 2024. Data
I'importanza delle consultazioni con le parti sociali, cosi come sottolineato sia a livello europeo™
sia a livello nazionale dal sistema AVAS3, I'ateneo ha deciso di dotarsi di un documento che
accompagni, in particolare i CdS, ma non solo, nell’ascolto delle parti interessate al progetto
formativo.

Le linee guida sono costituite dalle definizioni delle parti interessate, la finalita delle consultazioni
le modalita di analisi della domanda di formazione, la composizione dell’advisory board e i relativi
suggerimenti per I'organizzazione delle riunioni, fino al modello per la verbalizzazione degli
incontri™,

2.5. Supporto all’autovalutazione delle attivita formative

A partire dal 2018 il PQA, in applicazione delle regole del sistema AVA 3.0, fornisce un supporto
ai coordinatori dei corsi di studio per 'aggiornamento periodico delle informazioni contenute nelle
schede SUA-CdS inviando il materiale per il monitoraggio annuale.

Il materiale comprende il commento ai quadri che riguardano le opinioni degli studenti, il loro
percorso di studio, le opinioni dei laureati, le condizioni occupazionali, le opinioni degli enti che
ospitano i tirocinanti e un kit di dati e documenti specifici da analizzare.

I materiali sono riportati nella pagina di valutazione della didattica di ciascun corso di studio, come
commenti ai quadri B6, B7, C1, C2 e C3 della SUA-CdS e nel monitoraggio annuale dei CdS.

Ogni anno il PQA elabora la Relazione di autovalutazione delle attivita formative che considera
le valutazioni della didattica di ateneo provenienti dell’esterno, fornite dagli enti che ospitano i
tirocini curricolari dei CdS, del NdV, e dai dati dell'indagine occupazionale di Aimalaurea, e anche
le opinioni provenienti dall'interno considerando gli esiti del questionario fornito agli studenti, le
opinioni dei laureandi, I'analisi della CPDS. Per 'opinione di ognuno di questi attori il PQA indica
i punti di forza, i suggerimenti e gli aspetti da migliorare emersi dall’analisi. Individua infine una
serie di azioni prioritarie per il miglioramento della qualita delle attivita formative di ateneo™®.

Nel’ambito del processo di miglioramento continuo della qualita della didattica le Schede
Insegnamento rivestono un ruolo fondamentale e permettono di gestire in maniera trasparente |l
rapporto docente-studente, nello spirito della messa in pratica di un processo formativo incentrato
sulla partecipazione consapevole e attiva dello studente. Per questo il PQA ha elaborato le Linee
quida per la compilazione della scheda insegnamento o syllabus. Esse svolgono sia una funzione
di orientamento nella scelta degli insegnamenti per la predisposizione dei percorsi formativi da

12 5j vedano in proposito i verbali degli incontri alla pagina web sui verbali del PQA.

13Sj vedano le Standards and guidelines for quality assurance in the European Higher Education Area (ESG),
41| documento & pubblicato nel sito di ateneo all’indirizzo: https://www.iuav.it/sites/default/files/2024-
07/Linee%20guida%20per%20I1%27istituzione%20di%20advisory%20boards%20per%20sa%2022.05.24.pdf
15 per il dettaglio della metodologia, si veda la relazione del PQA 2020 in questa pagina del sito luav.

16 e relazioni sono pubblicate nel sito web di ateneo all’indirizzo: https://www.iuav.it/it/presidio-della-
qualita/relazioni-annuali
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parte degli studenti, sia una funzione di comunicazione delle informazioni utili per la frequenza
dellinsegnamento stesso™’.

2.6. Promozione del miglioramento della qualita della ricerca

Nel periodo di riferimento si € dato seguito alle attivita avviate 'anno precedente relative al
monitoraggio della ricerca e terza missione, provvedendo ad incontrare il direttore del
Dipartimento di Culture del progetto dell’Ateneo. All'interno degli audit in previsione della visita di
accreditamento, oltre al direttore sono stati incontrati anche i servizi amministrativi di riferimento,
come riportato nel verbale della seduta del 23 febbraio 20248,

Sono state inoltre verificate le modalita piu adatte a garantire la collaborazione del personale
amministrativo a supporto delle attivita attraverso la creazione di uno specifico gruppo di lavoro
e la possibilita di avvalersi in futuro di un’anagrafe della ricerca come fonte dei dati piu strutturata
e utile a snellire il lavoro.

3. Attivita previste peril 2024 e 2025

Le prossime azioni del PQA riguardano:

1) Supporto ad attivita che migliorino, nei confronti del personale docente, la consapevolezza
dell’esistenza del sistema AQ e del suo funzionamento, come ad esempio corsi di formazione
rivolti ai docenti neoassunti;

2) Supporto all’applicazione del ciclo di Deming con particolare attenzione all'utilizzo delle
istanze emerse dai processi di autovalutazione nella predisposizione dei documenti strategici
e gestionali;

3) Proseguimento della messa in opera del sistema di AQ della ricerca e terza missione;

4) Supporto al miglioramento della comunicazione tra docenti per quanto riguarda in particolare
'organizzazione interna dei singoli laboratori e dei corsi di studio;

5) Supporto al miglioramento della comunicazione agli studenti attraverso: la presentazione dei
risultati dei questionari agli studenti (ad esempio nella organizzazione di incontri di
presentazione dei risultati e delle attivita di miglioramento), il miglioramento dei sillabi e delle
Schede SUA CdS;

6) |l supporto all’applicazione della metodologia per la consultazione delle parti sociali;
7) Il monitoraggio continuo della soddisfazione per quanto riguarda aule e attrezzature, visto
che, visto che 'impegno profuso dalla amministrazione in molte attivita di miglioramento, ha

iniziato a dare i primi segni di miglioramento della soddisfazione degli studenti.

8) Il monitoraggio della sostenibilita della didattica

7 Le Linee guida per la compilazione della scheda insegnamento o syllabus sono pubblicate all’indirizzo web di
ateneo: https://www.iuav.it/sites/default/files/2024-07/Linee-Guida-per-la-compilazione-del-SYLLABUS.pdf
18| verbale & pubblicato alla pagina web di ateneo: https://www.iuav.it/sites/default/files/2024-08/Verbale-della-
riunione-del-23-febbraio-2024---Ambito-E_0.pdf
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ALLEGATO 1. Riunioni del presidio della qualita da agosto 2023 ad agosto 2024

13 dicembre 2023. Riunione del Presidio della qualita. Resoconto della riunione con il seguente
ordine del giorno: attivazione nuovi corsi di studio, risultati questionari agli studenti frequentanti,
risultati questionari ai dottori di ricerca, attivita in preparazione della visita di accreditamento, road
map 2024/2025, varie ed eventuali.

24 gennaio 2024. Incontro tra i Presidenti del Presidio della qualita e del Nucleo di Valutazione.
L’incontro & stato convocato a seguito dell'incontro con il senato accademico per discutere sulle
attivita da mettere in campo in sinergia tra NdV e PQA per supportare I'Ateneo nella preparazione
alla visita di accreditamento periodico. In base alle tempistiche della visita (allegato 1) & stata
concordata la road map delle attivita di preparazione (allegato 2), la road map dell’esercizio di
simulazione per i requisiti di sede (allegato 3) e un programma di audizioni a decorrere dal 23
febbraio 2024.

Nella stessa data & avvenuto l'incontro tra i Presidenti del Presidio della qualita e del Nucleo di
Valutazione con il Senato degli studenti. L'incontro & stato convocato per esaminare il ruolo degli
studenti in previsione della visita di accreditamento periodico. Durante I'incontro il presidente del
NdV conferma la grande attenzione dell’Ateneo e del NdV al reale coinvolgimento degli studenti in
tutte le attivita didattiche. La presenza studentesca & ritenuta fondamentale anche nella
composizione dei comitati di indirizzo che I'’Ateneo ha intenzione di istituire in questo periodo.

29 gennaio 2024. Riunione del Presidio della Qualita. In preparazione della visita di
accreditamento periodico, sono stati fissati per il 23 e il 28 febbraio 2024 alcuni incontri con le
diverse strutture dell’ateneo (vedi allegato 1), mentre a marzo 2024 si svolgeranno tutte le audizioni
dei CdS. Il Presidio decide di suddividere i lavori istruttori in preparazione alla visita CEV tra i
membri.

12 marzo 2024. Riunione del Presidio della Qualita. In preparazione della visita di accreditamento
periodico, il Presidio dispone che i coordinatori dei corsi di studio siano riconvocati nel periodo dal
15 al 21 aprile per fare il punto della situazione sui rapporti di riesame ciclico e sulla compilazione
delle schede di valutazione, nonché di preparare le linee guida per la costituzione dei comitati di
indirizzo o di consultazione, organizzare seminari rivolti ai docenti, preparare video per la
presentazione delle strutture dei corsi di studio e approvare il documento sul nuovo sistema AQ di
Ateneo (allegato 1) modificato per aderire maggiormente al sistema AVA 3.

3 aprile 2024. Riunione del Presidio della Qualita. In preparazione della visita di accreditamento
periodico, si discutono le modalita della nuova visita, il ruolo del comitato di valutazione, le
possibilita di inserimento degli studenti nel gruppo di AQ del CdS, il format ministeriale e i materiali
necessari per la redazione della documentazione dell’autovalutazione.

22 aprile 2024. Riunione del Presidio della Qualita. Resoconto della riunione del Presidio della
qualita con il seguente ordine del giorno: attivita in preparazione della visita di accreditamento
periodico (istituzione steering committee, rinnovo sito web, tempistiche caricamento materiali della
visita), richiesta del Senato degli studenti di un questionario post-esame, varie ed eventuali.

12 giugno 2024. Riunione del Presidio della Qualita. In preparazione della visita di accreditamento
periodico, il rettore e il DG propongono strumenti e provvedimenti per rispettare le scadenze. Si
dispone una griglia di affiancamento per la revisione dei riesami.

24 giugno 2024. Riunione del Presidio della Qualita. In preparazione della visita di accreditamento
periodico, si esamina il punto della situazione sulla consegna dei documenti del riesame.



ALLEGATO 2. Audizioni del presidio della qualita da agosto 2023 ad agosto
2024

23 febbraio 2024. Riunione congiunta del Nucleo di valutazione / Presidio della qualita con la
governance di Ateneo. La seduta prevede le audizioni di diverse strutture dell’Ateneo per avviare
le attivita per la visita ANVUR di novembre 2024

1. Ambito A - Strategie di pianificazione e organizzazione

2. Ambito B - Gestione delle risorse

3. Ambito D e ambito D.CDS - Qualita della didattica e dei servizi agli studenti

4. Ambito E - E.DIP - Qualita della ricerca e della terza missione/impatto sociale

28 febbraio 2024. Riunione congiunta del Nucleo di valutazione / Presidio della qualita. Come da
ordine del giorno, durante la seduta si & svolta 'audizione della scuola di dottorato e del servizio
formazione alla ricerca per avviare le attivita per la visita di accreditamento ANVUR di novembre 2024
(Maria Chiara Tosi, Claudia Rossi).

22 aprile 2024. Audizioni del PQA con i coordinatori dei corsi di studio, relativi all'attivita di
riesame ciclico in preparazione della visita di accreditamento periodico:

1. la coordinatrice del corso di laurea triennale di Design del prodotto (Fiorella Bulegato).

2. il coordinatore del corso di laurea triennale in Design della moda e arti multimediali (Gabriele
Monti).

3. la coordinatrice del corso di laurea triennale di Design, sede di Vicenza (Laura Badalucco).

24 aprile 2024. Audizioni del PQA con i coordinatori dei corsi di studio, relativi all'attivita di
riesame ciclico in preparazione della visita di accreditamento periodico:

1. il coordinatore del corso di laurea magistrale in Design del prodotto (Alberto Bassi).

2. il coordinatore del corso di laurea magistrale in Urbanistica e pianificazione del territorio (Silvio
Nocera).

3. il coordinatore del corso di laurea magistrale in Arti visive e moda (Paolo Garbolino).

4. la coordinatrice del corso di laurea magistrale in Teatro e arti performative (Annalisa Sacchi).

29 aprile 2024. Audizioni del PQA con i coordinatori dei corsi di studio, relativi all'attivita di
riesame ciclico in preparazione della visita di accreditamento periodico:

1. il coordinatore del corso di laurea triennale di Architettura (Mauro Marzo).

2. la coordinatrice del corso di laurea triennale di Urbanistica e pianificazione del territorio (Laura
Fregolent).

3. la coordinatrice del corso di laurea magistrale in Architecture (Fernanda De Maio).

4. la coordinatrice del corso di laurea magistrale di Architettura (Roberta Albiero).
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