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AVVISO PUBBLICO PER LA MANIFESTAZIONE DI INTERESSE ALLA
CONCESSIONE DEL SERVIZIO DI COPIE, STAMPE, SCANSIONI IN SELF SERVICE
PRESSO LE SALE DI LETTURA E CONSULTAZIONE DELLA BIBLIOTECA NELLA
SEDE DEI TOLENTINI, SANTA CROCE 191 VENEZIA

SCADENZA 01/07/2018 ore 24:00

Pubblicato sul profilo di committente il 22/06/2018

Descrizione del servizio: Gestione dei punti di servizio per I'effettuazione di stampe,
copie, scansioni in modalita self service presso i locali della biblioteca ai Tolentini (Santa
Croce 191, Venezia). | punti di servizio sono due. Il primo, presso la sala di lettura, e
costituito da una apparecchiatura multifunzione di prestazioni elevate a colori e da una in
bianco e nero, formati fino ad A3; il secondo da una sola apparecchiatura multifunzione a
colori. di pari caratteristiche. L’accesso ai punti di servizio € in self-service e I'attivazione
delle funzioni avverra mediante tessera magnetica nominativa con credito a bordo. Deve
essere gestita la distribuzione delle tessere e la ricarica dei crediti, sia sotto il profilo
tecnico, sia organizzativo sia fiscale. Il Concessionario assume tutti gli oneri nessuno
escluso per il funzionamento continuativo dei punti di servizio; detti oneri sono costituiti, in
via esemplificativa e non esaustiva, dai costi di noleggio delle attrezzature (che dovranno
essere nuove alla data di attivazione del servizio e sostituite al massimo ogni 4 anni), della
manutenzione, dei sistemi di autodiagnostica, della fornitura a pié d’opera, stoccaggio e e
caricamento di consumabili e ricambi (inclusa carta e toner), dalla fornitura e
personalizzazione delle tessere, dalla messa a disposizione di assistenza in caso di
blocchi o guasti ecc. In caso di malfunzioni, le cause dovranno essere rimosse entro due
ore dalla rilevazione. Le tariffe al pubblico delle prestazioni, al lordo di lva, sono fisse e
stabilite come segue: copia/stampa b/n A4 euro 0,05; copia/stampa colore A4 euro 0,50;
scansione A4 euro 0,05 (incluso invio email), raddoppiate per il formato A3; il prezzo della
tessera magnetica non potra essere superiore a euro 1,00 Iva inclusa; le ricariche della
tessera potranno essere effettuate in self-service in contanti con tagli da 1,00, 2,00, 5,00
euro o per via elettronica. Il credito dovra essere immediatamente disponibile dopo la
ricarica. Il servizio dovra essere erogato nei giorni feriali da lunedi a venerdi dalle ore 9,00
alle ore 24,00. Il Concessionario rispondera direttamente agli utenti per qualsiasi danno gl
stessi dovessero lamentare in relazione all’erogazione del servizio stesso. Sono previste
penali in caso di disservizi. Il servizio in concessione integra la fattispecie di “servizio
pubblico” e il gestore, in caso di interruzione, &€ assoggettato alle previsioni dell’articolo
331 del Codice Penale.

Volumi di servizio. Per ciascun punto stampa i volumi di servizio storici sono pari a circa
8.000 copie (prevalentemente in B/N) all’anno. Il numero di utenti medi & di circa 500. II
numero di utenti potenziali € di circa 5.000.

Canone di servizio. Il Concessionario tratterra i proventi derivanti dalla vendita diretta al
pubblico dei servizi di cui sopra. Oltre a questo avra diritto ad un canone annuo in misura
non superiore ad Euro 28.000,00 oltre IVA a fronte dell’assunzione di tutte le spese
nessuna esclusa e i rischi di qualsiasi natura nessuno escluso necessari a dare operativo
il servizio nei termini sopra indicati. In sede di pagamento dei canoni saranno detratte le
eventuali penali.



Durata del servizio: Anni 4 rinnovabili per una volta

Ammessi alla manifestazione di interesse: Gli operatori economici in possesso dei
requisiti di ordine generale di cui all’articolo 80 del D.Lgs. 50/2016 e s.m.i., nonché attivi
alla data di scadenza della manifestazione di interesse presso il Mercato Elettronico della
Pubblica Amministrazione in un bando compatibile con I'oggetto del servizio.

Modalita e termini della manifestazione di interesse: Unicamente e tassativamente
(pena esclusione) mediante PEC indirizzata a UFFICIO:PROTOCOLLO@PEC.IUAV.IT
entro le ore 24:00 del 01/07/2018 (fara fede la data di avvenuta accettazione da parte del
provider di PEC mittente). La PEC dovra riportare in oggetto “MANIFESTAZIONE DI
INTERESSE PER LA CONCESSIONE DEL SERVIZIO COPIA, STAMPA, SCANSIONE
PRESSO LA BIBLIOTECA” e dovra contenere la chiara e completa indicazione dei dati
anagrafici e fiscali dell’'operatore economico manifestante interesse, i dati anagrafici e la
carica del firmatario della manifestazione, la dichiarazione di possesso dei requisiti di
ordine generale di cui all’articolo 80 del D.Lgs. 50/2016 e s.m.i. e la dichiarazione di
iscrizione presso il MePA con indicazione del bando. Alla PEC dovranno essere alelgati
copia del presente avviso firmato per accettazione e copia del documento di identita del
sottoscrittore. Le manifestazioni incomplete per le quali non sia possibile il soccorso
istruttorio, cosi come le manifestazioni espresse in carenza di requisiti saranno escluse.

Svolgimento della procedura di selezione del concessionario: Gli O.E. che avranno
validamente manifestato interesse saranno invitati ad un sopralluogo e alla presentazione
di un progetto di servizio (nel quale saranno indicate chiaramente anche le attrezzature
utilizzate) e di un piano economico-finanziario della concessione. La manifestazione di
interesse non genera e non puo generare alcuna aspettativa di affidamento o di credito a
qualsiasi titolo nei confronti del’ Amministrazione.

Informazioni diverse: |l trattamento dei dati volontariamente conferiti ai fini della
manifestazione di interesse avverra nel rispetto della Legge per le sole finalita del
presente procedimento. Il RPD é contattabile all'indirizzo email dpo@iuav.it Per qualsiasi
informazione e/o chiarimento relativo al presente procedimento contattare
direzione.infrastrutture@iuav.it

Venezia, 22/06/2018

Il Dirigente
Ing. Ciro Palermo



