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C U R R I C U L U M  V I T A E  

 
 

 
 
 
 
 
 
INFORMAZIONI PERSONALI 
 
 

Nome 

  
 
 
 
 
BOMBANA, Manuela 

Indirizzo   
Telefono     

Sito web ufficio  http://www.iuav.it/Ateneo1/valutazion/index.htm 
E-mail  manuela@iuav.it 

Nazionalità  Italiana 
 

Data di nascita   
 

Sesso  F 
 

ESPERIENZA 
LAVORATIVA 

Dal 6 dicembre 2012 a oggi 
• IUAV, Università degli 

Studi di Venezia 
• Responsabile del Servizio 

quality assurance e 
gestione banche dati 

ministeriali 
 
 
 
 
 
 
 

 Da dicembre 2012 sono responsabile del Servizio quality assurance e gestione 
banche dati ministeriali Il contributo alle attività del servizio, che è stato creato con il 
mio incarico di responsabilità nel dicembre 2012, è stato contribuire ad innescare e 
gestire un processo valido di Assicurazione della Qualità. Ho perseguito e sto 
perseguendo gli obiettivi di promuovere la cultura della qualità dell’ateneo, costruire i 
processi per l’assicurazione della qualità, garantire la capacità di miglioramento continuo 
dei corsi e di tutte le attività formative e della ricerca anche attraverso la costruzione di 
un sistema strutturato di regole per l’AQ, che comprende i documenti sulle politiche di 
ateneo per la qualità, le regole del sistema di assicurazione della qualità, la road map, 
ecc.  
 
Nell’ambito delle attività del servizio fornisco supporto tecnico e statistico al Presidio 
della qualità e agli altri organismi che si occupano di assicurazione della qualità, come 
le Commissioni paritetiche docenti studenti, i Gruppi di gestione della assicurazione 
della qualità dei corsi di studio, i dipartimenti per gli aspetti della ricerca e, su richiesta, 
il Rettore e il Senato accademico. Il servizio gestisce le banche dati ministeriali e, sulla 
base dei dati ufficiali e del sistema informativo di ateneo, restituisce report statistici per 
l’autovalutazione e la valutazione della didattica.  
 
Da maggio 2018 gestisco la rilevazione delle opinioni degli studenti frequentanti 
secondo la L. 370/99. 
 
Nel luglio 2016 ho avuto l’incarico di referente di ateneo per la visita di 
accreditamento periodico dell’ANVUR. La visita in loco nel mio ateneo ha avuto luogo  
nella settimana dal 24 al 28 ottobre 2016. A partire dal 14 dicembre 2015, data del primo 
incontro tra il nostro rettore e il direttore dell’ANVUR, sono stata impegnata nelle attività 
di preparazione e organizzazione della visita, compreso il supporto alla compilazione dei 

 
 
 
 
 
 



Pagina 2 - Curriculum vitae di 
[BOMBANA Manuela] 

  

  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
dal 18 gennaio 1999 al 5 

dicembre  2012 
Supporto al Nucleo di 

valutazione• 
  
 
 
 

moduli pre-visita per i requisiti di sistema, di dipartimento e di corso di studio e alla 
definizione del programma preliminare e definitivo di visita, di coordinamento delle attività 
di ateneo nella settimana di permanenza della Cev a Venezia. IUAV ha ottenuto il 
giudizio B di accreditamento pienamente soddisfacente e le attività di assicurazione della 
qualità (requisito AQ1.A2) sono state valutate con “A”, esempio di prassi eccellente. 
Nella fase post-visita mi sto occupando del supporto ai corsi di studio e dipartimenti per 
la soluzione delle criticità segnalate e del monitoraggio delle azioni messe in campo. 
 
Dal 16 aprile 2014 sono componente del Presidio della qualità della Università 
IUAV di Venezia. I miei compiti sono di fornire il supporto statistico e metodologico, di 
suggerire esempi di buone prassi nazionali e internazionali. Il lavoro si svolge su vari 
piani: a) sul piano della formazione e informazione attraverso il coordinamento di  incontri 
tra presidio della qualità, dipartimenti e corsi di studio per l’autovalutazione della didattica 
e della ricerca e l’organizzazione di seminari con alcuni dei principali esperti nazionali di 
Assicurazione della qualità come ad esempio il prof. Castagnaro e il prof. Zara; b) sul 
piano degli aspetti documentali con la verifica delle schede SUA-CdS e dei documenti 
allegati, delle SUA-RD e la definizione di format di ateneo per le relazioni delle 
commissioni paritetiche, dei rapporti di riesame, ecc. Nell’aprile 2016, su proposta del 
presidio della qualità, il sistema di AQ di ateneo è stato rivisto per comprendere anche 
l’AQ della ricerca e della terza missione. 
 
Ho svolto il ruolo di facilitatore per la “Sperimentazione di standard di qualità nei 
servizi di placement universitari” nell’ambito del progetto FIXO (Formazione e 
Innovazione per l’Occupazione Scuola e Università) promosso dal Ministero del lavoro. 
In particolare mi sono occupata del seguente standard: “Il servizio di placement deve 
adottare un sistema di valutazione in corso d’opera e finale delle attività dei tirocini, che 
preveda il coinvolgimento del tutor aziendale, dello studente e del personale delle 
università. A seguito della sperimentazione il sistema di monitoraggio è ora applicato a 
regime nel mio ateneo. 
 
Sono referente di ateneo per l’indagine Almalaurea: Condizioni occupazionali dei 
laureati. 
 
 
 
L’ufficio Servizio programmazione e valutazione, fornisce un supporto tecnico e statistico 
al Nucleo di valutazione e alla direzione dell’ateneo della Università IUAV di Venezia.  I 
suoi compiti riguardano in primo luogo la valutazione della didattica e della ricerca. 
 
A partire dal 1999  mi sono occupata della valutazione delle performance dei corsi attivati 
nel mio ateneo e in particolare di monitorare i percorsi formativi degli studenti, dal 
momento della preiscrizione fino al collocamento nel mercato del lavoro. Tale 
monitoraggio riguarda anche i laureandi e i laureati per i quali sono tra l’altro incaricata 
di elaborare per l’ateneo i dati provenienti dal Consorzio Almalaurea.  
Nel settembre 2000 sono stata responsabile del progetto di valutazione istituzionale 
della Conferenza Europea dei Rettori (CRE), ora University Association (EUA). Il 
mio ruolo è stato di mantenere i rapporti tra l’ateneo e la EUA e di coordinare le attività 
previste dal programma di valutazione della EUA quali l’organizzazione del processo di 
autovalutazione, la stesura del rapporto di autovalutazione, l’organizzazione delle visite 
dei revisori, il monitoraggio degli effetti della valutazione. 
Dal 2004 al 2007 mi sono occupata dell’accreditamento del corso di laurea in 
Produzione dell’edilizia presso la RICS (Royal Institution of Chartered Surveyors).  

Collaborazione al progetto EPIS, Environmental Pressure Information System. 

Responsabile del progetto: “Spesa Ambientale delle famiglie”. Il lavoro si colloca 
nell’ambito degli studi del SERIEE e prevede la costruzione di conti satellite sulla spesa 
ambientale delle famiglie. 

Responsabile del progetto “Bilanci di azoto” promosso da Eurostat al fine di fornire 
informazioni sullo stato e sui cambiamenti nell’ambiente e nell’agricoltura, aiutare i 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

da novembre 1996 a 
novembre 1998 

•• Istat, Istituto Nazionale di 
Statistica 

Roma• 
Dipartimento Centrale 

Popolazione e Territorio, 
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Servizio Ambiente e Territorio, 
Unità Operativa Contabilità 

 
 Ricercatore terzo livello 

professionale 
 
 
 
 
 
 
 
 

decisori politici a capire le cause e gli effetti dell’impatto dell’agricoltura sull’ambiente, 
monitorare l’efficacia delle politiche che promuovono l’agricoltura sostenibile. 

Collaborazione alla stesura del programma operativo del progetto “SCAM “. La 
collaborazione ha riguardato in articolare la struttura del sistema informativo delle 
pressioni ambientali. 

Responsabile del progetto: “Spesa Ambientale della Pubblica Amministrazione”. Il lavoro 
si colloca nell’ambito degli studi del SERIEE e prevede la costruzione di conti satellite 
sulla spesa ambientale della Pubblica amministrazione.  
Collaborazione, nell’ambito del gruppo di riflessione Istat, al primo seminario del CNEL 
e del Senato sulla contabilità ambientale e lo sviluppo sostenibile. 

•   dal 1993 al 1997 
 

• Università degli Studi di 
Padova 

 
Dipartimento Territorio e 

Sistemi Agroforestali (TeSAF) 
 

• Dottorando di Ricerca in 
Estimo ed Economia Territoriale 

Collaborazione alla ricerca RAISA (Ricerca Avanzata per l’Innovazione dei Sistemi 
Agricoli): raccolta bibliografica, stesura del questionario, raccolta e elaborazione dei 
dati.  

Proposta di gestione economica dell’area protetta delle sorgenti del Sile. Raccolta dati, 
loro elaborazione, valutazione dei beni ambientali. Il lavoro commissionato dalla 
Provincia di Padova è stato condotto con il coordinamento di Corrado Poli. 

Collaborazione alla ricerca commissionata dal Comune di Padova, Progetto città sane, 
organizzazione Mondiale della sanità: stesura del questionario, elaborazione ed analisi 
dei dati. 

Partecipazione all’organizzazione di un ciclo di Seminari (contatti con i relatori) proposti 
dal Comune di Padova (Assessorato all’Urbanistica) dal seguente titolo: La 
pianificazione per progetti urbani integrati. 

Collaborazione all’Analisi Costi e Benefici conseguenti al rinnovo della concessione 
idrica commissionato dal Consorzio Pedemontano Brenta. Il lavoro è consistito sia nella 
raccolta dei dati sulle attività economiche (primarie e secondarie) effettivamente svolte 
nel comprensorio interessato dal rinnovo della concessione (e nella stima del reddito 
complessivamente prodotto) sia nella stima del reddito che si avrebbe nell’ipotesi di una 
riduzione della concessione idrica. 

Elaborazione della tesi di dottorato. 

Attività di docenza presso l’Università di Ferrara e Università IUAV di Venezia per la 
statistica descrittiva.  

• 
 dal 1991 al 1993 

•   Fondazione Lanza 
Padova 

 
• Collaboratore statistico in vari 

progetti. 

Progetto etica e politiche ambientali: organizzazione del corso di diritto pubblico 
dell’ambiente e politiche ambientali e varie attività di ricerca 

Parco delle dolomiti d’Ampezzo: Collaborazione all’analisi economica e finanziaria del 
Piano Ambientale. Ho rilevato e elaborato i dati per un’indagine economica; costruito 
un modello per la realizzazione di un servizio di trasporto pubblico; preparato un 
modello per l’ammortamento delle spese pluriennali del Parco, proposto una 
classificazione del bilancio del Parco. Il lavoro è stato eseguito sotto la direzione 
dell’architetto Camillo Pluti e del dr, Corrado Poli, nonché in diretto rapporto con il 
Presidente e il direttore del Parco. 

 

• Insegnante di matematica Supplenze in varie scuole di Padova e Vicenza  

 
 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
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MIP Politecnico di Milano Graduate 
School of Business  

Master universitario in Management 
delle Università e della Ricerca 

(Master SUM 6 edizione): 
 

Università di Padova, Dottorato di 
Ricerca in Estimo ed Economia 

Territoriale  
 

Università di Padova: Laurea in 
Scienze Statistiche ed economiche 

 
 

Centro Linguistico Interfacoltà Cà 
Foscari  

 
 

Eurostat 
 

Università di Padova/Fondazione 
Lanza  

 
Università di Padova 

 
 

Liceo Scientifico E. Curiel, Padova   

 Ho superato la prova finale il giorno 30 giugno 2016, con la votazione di 110/110. 

 

 

 

Ho sostenuto con esito positivo l’esame finale del dottorato di ricerca il 6 maggio 1997. Relatore 
prof. Giuseppe Stellin 

 

 

Conseguita il 21 giugno 1991. Votazione 100/110. Relatore prof. Giovanni Bellone. 

 

Corso di inglese Livello B.1.1. del Consiglio d’Europa: ho ottenuto il certificato di frequenza e 
profitto. Nel test di accertamento finale, sostenuto nell’aprile 2007, ho ottenuto il giudizio: MOLTO 
BUONO (87/100). 

Corso di contabilità pubblica per l’ambiente, presso Lussemburgo 24-28 novembre 1997, in lingua 
inglese. 

Corso di diritto pubblico dell’ambiente. Corso di economia e politiche ambientali. 

 

Corso di informatica per l’elaborazione statistica dei dati con il pacchetto applicativo SPSS. 

 

Maturità scientifica  
 

  
  


